Proposition de CDD Post Doctorant

Equipe-Projet  AxIS 

http://www-sop.inria.fr/axis 
Dans le cadre du projet PREDIT TIC-TAC (2009-2011) 
«Technologies de l'Information et de la Communication

Transports Assemblés Cohérents » 


Outils supportant 

la Conception participative et l’évaluation d'un
système d'information voyageur temps réel :

Contact  brigitte.trousse@sophia.inria.fr
Projet   T0= 25/1/2010 Durée : 26 mois 

Durée du CDD : 15 mois 
Profil recherché : Ingénieur expert
Formation requise : Formation supérieure en  analyse de données et informatique (bac + 5)
Compétences techniques : Le candidat devra avoir une bonne connaissance des techniques d’analyse de données dans le cadre d’une évaluation expérimentales dans des contextes à l’échelle 1. Il devra également maîtriser des outils d’analyses statistiques et avoir de bonnes connaissances ne informatique. Il devra avoir des connaissances relatives aux nouvelles technologies de l'information et de la communication, de préférence appliquées au domaine des transports. 

Montant mensuel de la rémunération envisagée (hors charges) : 
2 607,80 EUROS brut/mois 
Travaux à réaliser : Le travail de l'intervenant est multiple :

- Il consistera tout d’abord 

a) à  installer/évaluer des outils instrumentant  une méthodologie structurée permettant d'impliquer les usagers dans la conception d'un nouveau service d'information voyageur en temps réel informant les usagers des durées d'attente  aux points de correspondance et 

b) à instrumenter la méthodologie pluridisciplinaire d’évaluation de ce SI à partir des outils d’AxIS dans le cadre de la plateforme FocusLab. Le candidat  participera au développement de la plateforme FOCUSLab (restreint  aux composants logiciels  pertinets pour le projet TICTAC

- Le candidat retenu devra également participer aux expérimentations permettant d'évaluer les apports de ce nouveau service. 

- Il  analysera les données recueillies lors des expérimentations envisagées (35, 200 puis 500 participants) et participera aux livrables du projet.
. 

Ce travail sera réalisé en étroite collaboration avec la Communauté d'Agglomération de Sophia Antipolis (CASA), l'INRIA Sophia Antipolis Méditerranée, le CETE Méditerranée et les sociétés Vu Log et MHC Conseil
Contexte du recrutement : 
Le projet de recherche TIC- TAC - Technologies de l’Informations de la Communication & Transports Assemblés Cohérents - associe évaluation des usages des NTIC et expérimentation sur la technopole de Sophia Antipolis, un parc d’activité conçu dans les années 70, et particulièrement difficile à desservir en transports collectifs.
Le projet TICTAC s’intéresse à l'expérimentation de nouveaux services de mobilité dans cette zone à faible desserte. Les services en question s’appuient, à terme, sur un système de transport (navette à haut niveau de service couplée aux transports publics existants – non opérationnel lors des expérimentations TIC-TAC) et sur un système d’information voyageur fournissant en temps réel les durées d'attente aux points de correspondances en aval du déplacement. Concrètement, le service de mobilité TIC-TAC met à disposition une information « instantanée » concernant la durée d'attente  

Le travail s’effectuera au sein du projet AxIS de l’INRIA Sophia-Antipolis, sous la responsabilité de Brigitte Trousse (IA et fouille de données).
Objectif du projet et résultats attendus : 
L'étude comporte deux volets. Au niveau méthodologique, elle vise à mettre en œuvre un dispositif permettant d'impliquer les usagers dans la conception du service. Au niveau opérationnel, l'étude vise à déterminer dans quelle mesure et à quelles conditions le nouveau service d'information voyageur peut : 

· Résoudre les difficultés rencontrées par les différentes populations d'utilisateurs 

· Faire émerger de nouveaux usages des transports en commun 

· Inciter les personnes se déplaçant  sur Sophia-Antipolis à modifier leurs comportements de mobilité (réduction du recours systématique.au véhicule personnel)
Le développement du service d'information voyageur sera réalisé de façon incrémentale et organisé en 3 phases principales :

· étude amont visant à établir un bilan de l'existant : caractérisation précise des difficultés rencontrées, attentes vis-à-vis d'un système d'information voyageur temps réel,  

· étude en cours de déplacement, les tests et la mise au point du nouveau service de mobilité sera réalisé sur une durée de 12 mois.

· validation finale – les expérimentations seront centrées sur l'évolution du système d'information et le passage à l'échelle
Dans les différentes phases de l'étude, le candidat retenu devra :

· instrumenter une méthodologie de conception participative en mettant en œuvre des outils d’open innovation (laboranova,..) et participer à son évaluation
· définir les outils supportant la méthodologie d’analyse des usages prévues dans TIC TAC à partir des données recueillies : a) élaborer un entrepôt de données recueillies via le SI voyageur et b) identifier  les outils d’axis pertinents et les adapter aux protocoles d'expérimentations envisagées  (structuration des données, algorithmes de traitement de données, visualisation des résultats)
· participer à la réalisation des expérimentations
· effectuer les traitements de données 
· produire les rapports d'évaluation attendus (bilan intermédiaire et bilan final). 

